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METROLOGIE ET PERFORMANCES

Tenedis, acteur majeur de la métrologie et de la performance numérique, permet aux organisations de piloter leur SI
au travers de la métrologie, en créant de la valeur dans I'accompagnement de leur transformation digitale.

Tenedis intervient en mode proactif ou réactif (Audit) pour assurer un état de santé optimal du réseau et des applica-
tions en identifiant la source de problémes de performance, ou en simulant I'activité maximale attendue (stress tests).

CAPACITES D’ACCOMPAGNEMENT

DES MARCHES DE SERVICES DU GCSCE

MARCHES PRINCIPALEMENT
CONCERNES PAR LACCOMPAGNEMENT
o Services de téléphonie sur support fixe ;

o Services de téléphonie «spécifique» ;

o Services de téléphonie sans support (TaaS) ;

o Services d'interconnexion Niveaux 1 & 2 (Fibre noires,
Ethernet) ;

o Services d'interconnexion Niveau 3 (WAN I[P, VPN) ;
0 Services d'acces a Internet a niveau de service garanti;

o Services d'accés a Internet a niveau de service non
garanti de type « Grand Public» ;

o Services de « téléphonie» sur support mobile ;
o Services de communications unifiées.

HISTORIQUE CONTEXTUEL

Tenedis/J3Tel a été sous-traitant déclaré de Loopgrade
sur les marchés SIPPEREC 2015097 et 2016077 (VDFM7
et 7bis).

PROFIL GLOBAL

Domaines d'expertise

Les 3 grands domaines correspondant aux couches
du modéle OSI suivantes :

o Infrastructure : Audit des supports de transmission,
y compris Wifi ;

o Réseau : Audit des couches 2a 4 ;

o Application : Audit des couches 5 a 7.

Missions principales

o Audit préventif : avant le déploiement de technologies
ou |'évolution d'un réseau en production (mise en
place VOIP, Déploiement de nouvelles applications...) ;

o Audit de diagnostic pour identifier les origines
d'incidents sur un réseau (lenteur, saturation, qualité).
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